
ORDENANÇA FISCAL NÚM. 3

TAXA PER LA PRESTACIÓ DEL SERVEI DE TELEASSISTÈNCIA

Article 1. Fonament i naturalesa

En ús de les facultats  concedides pels  articles 150 i  152 del  Reial  decret  legislatiu 
2/2004,  de  5  de  març,  pel  qual  s’aprova  el  text  refós  de la  Llei  reguladora  de les 
Hisendes Locals; pels articles 39 i 43 del Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, 
pel  qual  s’aprova el  text  refós  de la Llei  d’organització comarcal  de Catalunya,  i  de  
conformitat  amb allò previst als articles 15 a 19 del Reial decret legislatiu 2/2004, el  
Consell  Comarcal  de  la  Noguera  estableix  la  taxa  per  la  prestació  del  servei  de 
teleassistència,  que  es  regeix  per  aquesta  ordenança  fiscal,  les  normes  de  la  qual  
s’atenen al que disposa l’article 57 del Reial decret legislatiu 2/2004.

Article 2. Fet imposable

Constitueix el fet imposable de la taxa la prestació del servei de teleassistència a les 
persones de la comarca de la Noguera que, per la seva dependència o discapacitat o 
altres circumstàncies, necessitin una atenció permanent a distància que asseguri una 
resposta ràpida a les eventualitats que els puguin sobrevenir. 

Article 3. Subjectes passius

Són subjectes passius contribuents les persones físiques que utilitzin o rebin el servei  
de teleassistència.

Article 4. Responsables

Han de respondre solidàriament de les obligacions tributàries del subjecte passiu les 
persones a què es refereix l’article 42 de la Llei 58/2003.

Article 5. Quota tributària

La  quota  tributària  del  servei  de  teleassistència  es  determina  segons  les  tarifes  
següents:

a) Quota mensual del terminal : 15,00 euros.

b) Indemnització per pèrdua o inutilització del terminal: 80,00 euros.

Article 6. Bonificacions
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Tenen dret  a una bonificació del  80% de la quota mensual  del terminal  les persones 
beneficiàries del servei que no superin els barems econòmics establerts pel Reglament 
regulador del servei de teleassistència del Consell Comarcal, previ informe de la Comissió 
d’Avaluació del servei de teleassistència i posterior aprovació de la Junta de Govern del 
Consell Comarcal, i les persones beneficiàries que tenien reconeguda l’exempció.

Article 7. Acreditament

La  taxa  s’acredita  i  neix  l’obligació  de  contribuir  des del  moment  en  què s’inicia  la  
realització del servei, que s’ha de considerar que s’ha iniciat, atesa la seva naturalesa,  
una vegada realitzada la instal·lació de l’aparell o terminal al domicili del beneficiari. 

Una  vegada  s’hagi  establert  i  funcioni  el  servei  esmentat,  les  quotes  s’acrediten  el  
primer  dia  de  cada  mes  natural.  Quan  l’acreditament  de  la  taxa  es  produeixi  amb 
posterioritat a aquesta data, la primera quota s’acredita el primer dia del mes següent.

La  taxa  per  indemnització  per  pèrdua  o  inutilització  del  terminal  s’acredita  quan  el 
beneficiari  notifiqui  aquesta  circumstància  o  quan  l’UBASP  del  Consell  Comarcal  la 
comprovi.

Article 8. Normes de gestió i criteris sobre la prestació del servei

Són els que es determinen en el Reglament regulador del servei de teleassistència del 
Consell Comarcal de la Noguera.

Article 9. Normes de recaptació

Els usuaris han d'abonar les quotes mensuals per trimestres naturals dins els primers cinc 
dies del trimestre següent al de la prestació del servei o de l’acreditament de la pèrdua o 
inutilització del terminal.

Article 10. Infraccions i sancions

La  qualificació  de  les  infraccions  tributàries  i  de  les  sancions  corresponents  s’ha 
d’ajustar al que disposen els articles 183 i següents de la Llei 58/2003. 

Disposició final

La darrera modificació d’aquesta ordenança fiscal, i en conseqüència la seva redacció 
actual, va ser aprovada provisionalment pel Ple de la Corporació en sessió del dia 14  
d’octubre de 2010, i va quedar aprovada definitivament el dia 14 de desembre de 2010,  
amb la seva publicació en el Butlletí Oficial de la Província. Entra en vigor el dia 1 de 
gener  de  2011  i  manté  la  seva  vigència  fins  que  es  modifiqui  o  es  derogui  
expressament.
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